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CTS VOIP Asterisk Server  
 
 

CTS Netzwerkcenter - Ihr Partner seit 1985 
Ganzheitliche Betreuung für Klein- und Mittelbetriebe 

 
 Netzwerkplanung, Installation und Wartung  
 Übernahme der Administration Ihrer Server und Workstations  
 Erstellen eines Sicherheitskonzeptes inkl. Virenschutz  
 Email Server mit Virenscanner und Attachmentblocker  
 VOIP Voice over IP / Internettelefonielösungen 
 IPSEC und PPTP VPN Verbindungen zwischen Außenstellen über das 

Internet.  
 Mitarbeiter Zugangskontrolle zum Internet.  
 Installation auf Ihrer Hardware: FreeBSD, Linux, Windows  
 Schulung Ihrer Mitarbeiter  
 Spezialschulung für die Managementebene und Entscheidungsträger  
 Neutrale Hilfe für Entscheidungsträger bei EDV Entscheidungen 
 Hosten Ihrer Domain auf stabilen Unix Servern.  
 DNS Einrichtung und Betreuung  
 WEB Hosting  
 Intelligente Websites mit oder ohne Datenbankanbindung 
 Portal und Onlineshopvermietung  
 Email Lösungen  
 Komplette IRC Chat Systeme für Communitybildung 
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CTS VOIP Asterisk Server: 

All die folgenden Möglichkeiten sind im Lieferumfang enthalten. Sie können alle, oder auch nur 
einzelne Teile davon nutzen. Spätere Anpassungen sind jederzeit möglich. Unter 
Leistungsumfang verstehen wir folgende Punkte:  
 
1. SOFTWARE INKLUSIVE SOURCE CODE INSTALLIEREN:  
 
Die Installation des Betriebssystems auf vorhandener Hardware mit allen angeführten 
Komponenten in einer Standardkonfiguration. Die Hardware sollte, um Probleme zu 
vermeiden, der Kompatibilitätsliste entsprechen. Probleme bei der Installation sind nur bei 
"sehr exotischer" Hardware zu erwarten. Für Distributoren und Fachhandel als Pre-Configured 
Systems geeignet.  
 
2. KUNDENSPEZIFISCHE EINSTELLUNGEN VORNEHMEN (optional):  
 
Sollten Sie kundenspezifische Änderungen an den Einstellungen benötigen, passen wir die 
Konfiguration dementsprechend an. Wir richten uns nach Ihren Wünschen. Spezielle 
Lösungen wie z.B. VPN sind kein Problem. Selbstverständlich mit Integration bestehender 
Windows Server und Workstations.  
 
3. SYSTEM FERNWARTUNG (optional):  
 
Auf Wunsch übernehmen wir die Wartung Ihres Systems, bzw. des Netzwerkes. Sie besitzen 
dann ein System, welches immer auf dem neuesten Softwarestand ist.  
 
LEISTUNGSUMFANG:  
 
Betriebssystem: CentOS Linux mit Asterisk VOIP / PBX  
 
Mit CentOS Linux verfügen Sie über ein seit langer Zeit bewährtes Betriebssystem, welches 
an Stabilität und Ausfallssicherheit schwer zu überbieten ist. Und das Beste: Es ist kostenlos! 
Sie bezahlen nur unsere Dienstleistung für eine professionelle Installation - und auf Wunsch - 
die Fernwartung. Im Vergleich zu anderen Betriebssystemen erlaubt Linux 
Betriebssystemsoftware und Programmupdates via Fernwartung. Somit ersparen Sie sich 
zusätzlich unsere Reisekosten.  
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Standardleistungsumfang:  

Das bekannteste und wohl auch etablierteste VoIP Open Source Projekt ist sicherlich Asterisk. 
Die Asterisk Community entwickelt seit mehreren Jahren eine VoIP Software PBX, die 
mittlerweile in der Version 1.2.17 einen beachtlichen Leistungsumfang und Stabilität erreicht 
hat. Asterisk kann sowohl als alleinstehende VoIP Telefonanlage genutzt, als auch zur 
Ergänzung einer vorhandenen ISDN Telefonanlage (z.B. als VoIP Gateway) eingesetzt 
werden. Die Asterisk VoIP Software unterstützt neben dem eigenen propritären IAX Protokoll 
auch die beiden VoIP Standardprotokolle SIP und H.323. Der Funktionsumfang steht 
kommerziellen Systemen in nichts nach. Mittlerweile übliche Funktionen wie Wartemusik, 
Anrufbeantworter, Vermittlungsplatz aber auch Call Center- und Sprachportalfunktionen sind 
im Asterisk integriert. Eine grafische Benutzeroberfläche zur Administration oder eine 
Gebührenauswertung werden als externe Module von der Entwicklergemeinschaft 
beigesteuert. Über die Asterisk eigene Programmiersschnittstelle (AGI) können jederzeit 
eigene Programme als Module hinzugefügt werden.  

 

Asterisk als Software-Telefonanlage umfasst unter anderem folgende Funktionalitäten: 

 Voicemail 
 Konferenzräume 
 Voicemenus 
 Weiterleitungen 
 Protokolle: 
 SIP, H.323, IAX, Zaptel,... 
 Videotelefonie 

 

CTS unterstützt Sie in jeder Phase der Implementierung Ihrer individuellen VoIP-Lösung: 

 Workshops/Beratung 
 Pflichtenheft/Analyse 
 Administration/Konfiguration 
 Rollout 
 Peripherie / Telefone 
 Wartung und Support 

 
 CTS VoIP Anbindungen: 
  FWD: 716621 - Free World Dialup 
  E164.ORG: 8829900273500  - ENUM 
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Server - Management: 
 
AMP (Asterisk Management Portal) 
(alle Grafiken sind mit Absicht unlesbar formatiert) 
 

 
 
 

Volle Administration über Web Interface . 
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CALL Management: 

 

Flash Operator Panel als Vermittlungsstelle 
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Das alles OHNE SOFTWAREKOSTEN! Für verschiedenste Anwendungen stehen zusätzlich 
Programme zur Verfügung. Diese können auf Kundenwunsch sofort installiert werden. 
Nachträgliche Installationen erfolgen normalerweise per Fernwartung. Zur Auswahl der 
notwendigen Hardware setzen Sie sich bitte mit sales@ctseuro.com in Verbindung. Die 
benötigte Rechnerleistung ist abhängig von den gleichzeitig aktiven Workstations und der 
verwendeten Software. 

Empfohlene Internetanbindungen: 

ADSL oder  xDSL mit statischer IP Adresse. Ca. 64Kb pro Telefonkanal. 

Kostenaufstellung: 

Alle angeführten Preise in Euro, exklusive Mehrwertsteuer. Preisänderung aufgrund von 
Änderungen in unseren Dienstleistungssätzen vorbehalten. 

1.  Zur vollständigen Nutzung aller Systemdienste und zur detaillierten Netzplanung empfehlen 
wir Ihnen, unsere Beratung in Anspruch zu nehmen. Im Rahmen dieses Beratungsgespräches 
klären wir Ihre Detailsituation und stimmen Ihre perfekte und professionelle Lösung mit Ihnen 
ab. Damit werden die serverseitig installierten Komponenten bereits richtig vorkonfiguriert 
angeliefert und im Rahmen der Installation wird nur mehr Ihr Netzwerk angepasst. 

Preis pro Stunde 140,-- Euro 

2. Basisinstallation CTS VOIP Asterisk Server exklusive Hardware laut obiger 
Leistungsbeschreibung. 

Vorkonfiguration Server 990,-- Euro 

3.   Hardware für den VOIP Server: 

Als Hardware  kann jeder beliebige Rechner laut obiger Beschreibung verwendet 
werden. Die Hardware richtet sich nach den benötigten Services. Gerne bieten wir die 
Hardware über eine unserer Partnerfirmen an. 

4. Sonstige Arbeiten werden mit Euro 140,-- pro Stunde verrechnet.  

Wir hoffen, dass unser Angebot Ihr Interesse findet und stehen Ihnen für weitere Fragen unter 0662-
621559-0, bzw. unter sales@ctseuro.com jederzeit gerne zur Verfügung. 

Mit freundlichen Grüßen, 
  
Karl M. Joch 
k.joch@ctseuro.com 
  


